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Pojisténi prodlouzené zaruky HP TRONIC
Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceské republika ICO 25080954
Produkt: Pojistén( prodlouzené zdruky - HP TRONIC Zlin, spol. s ro.

Informace v tomto dokumentu Vdm maji pomoci pochopit zdkladni vlastnosti a podminky pojisténi. Kompletni predsmluvni
a smluvni informace o daném produktu jsou uvedené v dalSich dokumentech:
v Pojistné smlouvé ¢. HPTEW 1/2016 ve znéni 6¢inném od 1. 11. 2021

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Skupinové pojisténi, které pomdahd zdkaznikdm HP TRONIC pokryt nahodilou udalost spocivajici ve finan¢nf ztraté vzniklé

v dUsledku mechanické, elektronické nebo elektrické vady véci (napf. spotfebice do kuchyné, obyvaciho pokoje, notebooky apod.),
na kterou by se vztahovala zdkonna Ci zkrdcend zédkonnd zdruka prodejce, pfipadné prodlouzend zdruka poskytovand pojistnikem,
avSak vada nastane (projevi se) az v obdobi prodlouzené zaruky.

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi prodlouzené zaruky se nabizi ve variantdch 2+1 rok,
2+3 roky, 2+5 let, 1+1 rok, 1+3 roky, 1+5 let, 40+20 mésicy,
42+18 meésicl, 40+44 mesicl, 42+42 mesicl.

Kupni cena musf byt alespon 1 000 K¢ v¢. DPH, maximalné
vSak 300 000 K¢ v¢. DPH.

Jaké je pojistné plnéni?

v Pfi opravitelném poskozeni véci dle pisemného stanoviska
servisniho mista a je-li oprava Ucelnd (ndklady na opravu ne-
presahnou kupni cenu poSkozené véci) je plnéni rovné ndkla-
ddm na opravu véci. Horni hranice plnéni pro jednu pojistnou
udalost je kupni cena poSkozené véci.

vV pfipadé, Ze oprava neni moznd (napr. z divodu Uplného
zniCeni nebo z jiného obdobného ddvodu) nebo je nedcelnd
(ndklady na opravu presdhnou kupni cenu poSkozené véci), je
plnénim doddni nové véci. Nova véc bude stejnd, jako po-
Skozena véc. Nenfi-li mozné dodat stejnou véc od smluvniho
partnera pojistitele, ktery pojistiteli dodava nahradni vyrobky,
pak bude dodana véc obdobnd, tedy stejnych nebo obdobnych
parametr0 a stejné nebo obdobné technické specifikace, jako
poSkozend vec.

v Neni-li mozné poskytnout plnénf podle predchozich bodd,
nebo pokud by kupnf cena nové véci presdhla kupni cenu
poSkozené véci, je plnénim prdvo na koupi nové véci v nékte-
rém z kamennych nebo internetovych obchodd provozovanych
spolecnosti HP TRONIC ve vySi pofizovaci ceny poskozené veci.

v Na pojistné plnénf se nevztahuje zddnd spolutcast.

&

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Uzemni platnost poji§ténf neni omezena.

Na co se pojisténi nevztahuje?

V pripadé, ze dojde k poSkozeni nebo zni¢eni véci v disledku

nasledujicich skutec¢nosti nebo v souvislosti s nimi:

* Krddez nebo pokus o kradez, vandalismus

% Umyslné i nedbalostni zanedbani nebo prehlédnuti pokynd
vyrobce nebo prodejce pfi instalaci, zapojeni ¢i uzivani

% PUsobenf slune¢niho svitu, vétru, pisku nebo jinych pfirod-
nich vlivd a pocasf

= Vyliti tekutin, nehody, pady, ndhodné nebo Umyslné narazy

* Pouziti vyrobcem neschvélenych doplikd, komponentd nebo
softwaru, veetné Cisticich prostredkd

% Chybné zvolené napéti na napajecim zdroji produktu

% Umyslné nebo védomé nedbalostni poskozeni nebo zni¢enf

% PUsobeni viru

* Premisténi nebo transport

V pripadé ndsledujicich uddlosti:

* Opotfebeni nebo poskozeni, které nemad vliv na funkénost
(napr. poskrdbani, vyblednuti barvy, oxidace, koroze atd.)

% Opotfebeni v disledku nepfiméreného ¢i nadmérného uzi-
vani nebo zpUsobené provoznimi podminkami

% Instalace, zapojeni nebo pouzivani v rozporu s pokyny
vyrobce

=V pripadé, ze pojiStény neprokdze provadéni pravidelné
Udrzby ¢i vyrobcem nafizenych servisnich ukond v dobé
zakonné zaruky ¢i v dobé platnosti pojiStént

% Opravy mimo servis uréeny pojistitelem nebo administrato-
rem

% PoSkozenf( sériového Cisla, zdsah do véci neoprdvnénym
technickym servisem nebo osobou

Kompletni vycet a textaci vyluk z pojiSténi naleznete v Po-
jistné smlouve.



Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

I Pojistitel poskytne u jednotlivého pojiSténi a jednotlivé véci pojistné plnéni spocivajici v opravé nebo vymeneé véci maximalne tri-
krdt béhem pojistné doby. Tretl pojistnou uddlosti pojiSténi zanikd. V pfipadé plnéni formou vymeény poskozené nebo znicené veci
za novou se pojisténi vztahuje na novou veéc, jako by se jednalo o véc pOvodni. Poc¢dtek ani konec pojiSténi se nemeéni (pojistna
doba se neprodluzuje). V pfipadé plnéni formou prava na koupi nové véci v nékterém z kamennych nebo internetovych obchodd
pojistnika pojiSténi zanikd ke dni vzniku pojistné udalosti.

I'V pfipadé pojistné udalosti u vybranych druhd zbozi s odpovidajicimi parametry/vlastnostmi administrator ani pojistitel neodpo-
vidaji za pfipadnou ztrdtu dat ulozenych na hardware zafizeni; soucdsti opravy nenf instalace pivodniho nebo nového software
nebo jeho jakakoli aktualizace.

Jaké mam povinnosti?
+ Chovat se takovym zpUsobem, aby nedoslo ke zvySeni rozsahu pojistné udalosti
* Poskytnout pojistiteli a administratorovi pozadované doklady a soucinnost v souladu s touto smlouvou v piipadé, ze pojistitel
uplatni opravnéni zjiStovat a prezkoumat skutecnosti dilezité pro posouzeni vzniku pojistné udalosti a stanoveni vySe pojistného
plnéni.

Kdy a jak provadét platby?
VySe jednorazového pojistného pro kazdé jednotlivé pojisténi se stanovi v zdvislosti na druhu a kupni cené véci.

Kdy pojistné kryti za€ina a kdy kon¢i?
Pojisténi vznika pro kazdou fyzickou osobu nebo fyzickou osobu - podnikatele, kterd:
» zakoupila véc prostrednictvim internetového nebo kamenného obchodu veetné pojisténi, zaplatila kupni cenu vcetné pojistného
a véc rddné prevzala
» zakoupila véc prostrednictvim internetového obchodu a v dobé trvani zakonné zaruky, resp. zkrdcené zakonné zaruky, resp.
prodlouzené zaruky poskytované pojistnikem, a to nejpozdéji 1 mésic pred jejim skoncenim projevila dodatec¢né po koupi véci
v ramci resocilitacniho programu vOli pristoupit k pojistént.

Pocatek pojisténi se stanovi:

* na okamzik prevzeti véci pojisténym za predpokladu splnéni ndsledujicich podminek: uzavieni kupni smlouvy véetné zvoleného
souboru pojiSténi, zaplaceni pojistného a prevzeti véci, nedoslo-li k odstoupeni od kupni smlouvy

+ 00:00 hodin dne ndsledujiciho po dni, ve kterém doSlo k uhrazeni pojistného pti dodate¢ném pristoupeni k pojiSténi v rdmci
resolicitacniho programu

Konec pojisténi se stanovi na 23:59 hodin posledniho dne pojistné doby, pokud neni stanoveno jinak. PojiSténi dale zanika, odci-
zenfm veéci, zdnikem véci, odstoupenim pojiSténého, tretl pojistnou uddlosti feSenou opravou nebo vymeénou véci za novou, pojist-
nym plnénim formou prava na koupi nové véci v nékterém z kamennych nebo internetovych obchodo.

Kompletni vyéet divodi zaniku pojisténi naleznete v Pojistné smlouvé.

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pojisténi [ze vypovédét nasledujicimi zpisoby:

a) ve Lhité dvou mésicl ode dne, kdy pojiStény zjistil nebo mohl zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej na nesrov-
nalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojiStovna védoma, anebo povinnosti pojistovny
pravdivé a Uplné odpovedét na pisemné dotazy pojiSténého tykajici se pojistént;

b) ve Lhité ¢trndcti dnd ode dne pristoupeni k pojiSténi nebo ode dne, kdy pojisténému byly sdéleny pojistné podminky v pripa-
dé pojisténi, ke kterému bylo pristoupeno vyhradné prostiednictvim prostiedku komunikace na dalku, a to bez nutnosti uddni
dovodu;

c) ve Lhoté tfi mésict ode dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, ze mu byly v souvislosti s pfistoupenim k pojisténi
poskytnuty klamavé Udaje v pripadé pojisténi s pojistnou dobou delSi nez jeden mésic, ke kterému bylo pristoupeno vyhradné
prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku.



